Zaproszenie do wspolpracy:

Rzecznik Finansowy w Warszawie poszukuje wykonawcow do wspolpracy z Biurem
Rzecznika Finansowego w ramach kontraktu B2B na warunkach okreslonych w niniejszym
ogloszeniu.

Zakres wykonywanych zadan:

Swiadczenie na rzecz Rzecznika Finansowego i Biura Rzecznika Finansowego pomocy
prawnej w sprawach wlasciwosci Wydzialu Klienta Rynku Ubezpieczeniowo — Emerytalnego,

w szczegolnoscei:

przygotowywanie projektow pism kierowanych do podmiotéw rynku finansowego z
obszaru rynku ubezpieczeniowo-emerytalnego, a w szczegdlnosci do zakladow
ubezpieczen, Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, Polskiego Biura
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, funduszy emerytalnych i towarzystw
emerytalnych, brokeréw 1 agentow ubezpieczeniowych

Wymagania osobowe:

posiadania tytutu radcy prawnego badz adwokata;

znajomosci przepisOw prawa cywilnego - w szczegdlnosci odszkodowawczego i
ubezpieczeniowego;

znajomos$ci przepisOw ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym;

praktycznego doswiadczenia zawodowego w stosowaniu przepisow regulujacych rynek
ubezpieczeniowy w obszarze objetym wlasciwoscia Wydziatu Klienta Rynku
Ubezpieczeniowo-Emerytalnego, zdobytego np. w kancelariach  prawnych,
kancelariach odszkodowawczych, organach administracji, organizacjach spotecznych,
czy w podmiotach rynku finansowego - w szczegdlnosci pionach prawnych, compliance
lub przy likwidacji szkdd,

doswiadczenia w prowadzeniu postgpowan z zakresu ubezpieczen gospodarczych;
znajomosci orzecznictwa, w tym krajowego 1 europejskiego, oraz doktryny w zakresie
stosowania Ww. przepisow;

podstawowej znajomosci MS Word i Excel;

odpowiedzialnosci 1 zaangazowania w realizacji powierzonych zadan.

Wymagania techniczne sprzetu Wykonawcy:

system Windows w wersji minimum 10 lub 11 wraz z najnowszymi aktualizacjami,
aplikacja Microsoft Word oraz Microsoft Outlook, w wersjach 2013 lub 2016 lub 2019
lub 2021 lub 365 (niedozwolony inny program np. OpenOffice),



e dowolna przegladarka internetowa np. Edge, Chrome, Firefox lub inna,

e aplikacja do szyfrowania np. 7-zip lub inna,

e aplikacja do otwierania plikow PDF np. Adobe Reader lub inna,

e dowolna aplikacja do otwierania zdje¢ i skanow dokumentoéw w formatach .jpg, .png,
Aiff,

e aktywny antywirus dzialajacy na komputerze,

e system operacyjny chroniony hastem/pinem,

e wydzielone konto w systemie operacyjnym tylko do zlecen Rzecznika Finansowego
chronione hastem,

e komputer musi posiadac¢ zaszyfrowany dysk systemowy funkcjg BitLocker lub innym
np. VeraCrypt.

Warunkiem nawigzania wspolpracy jest udostgpnienie przez Wykonawce komputera
Wykonawcy celem instalacji przez informatyka Zamawiajacego programu Global Protect wraz
z certyfikatami bezpieczenstwa, wtyczke aplikacji EZD oraz skrypt dodajacy hosty.

Biuro Rzecznika Finansowego zapewnia pomoc techniczng tacza VPN oraz dostep do szkolen
z zakresu programu EZD.

Zamawiajacy przewiduje zawarcie umow o wspolprace (zgodnie ze wzorem stanowigcym
zalacznik nr 3 do niniejszego Zaproszenia do wspotpracy) ze Wykonawcami, ktorzy spetnia
kryteria osobowe oraz techniczne, opisane w niniejszym Zaproszeniu do wspotpracy.

Wysokos¢ wynagrodzenia za poszczegdlne zamoéwienia W ramach umowy o wspoélprace jest
jednakowa dla kazdego z Wykonawcow 1 wynosi: 250 zi brutto.

Dodatkowych informacji technicznych dotyczacych przedmiotu zamowienia udziela Krzysztof
Bobkiewicz, adres e-mail: k.bobkiewicz@rf.gov.pl.

Warunkiem zawarcia przez Zamawiajagcego umowy o wspolprace (zgodnie ze wzorem
stanowigcym zalacznik nr 3 do niniejszego Zaproszenia do wspolpracy) jest spetnianie przez
Wykonawce wskazanych w zaproszeniu kryteriow osobowych oraz technicznych.

Spetnienie kryteriow osobowych Wykonawcy ustalane bedzie na réwnych zasadach w oparciu
o przestane dokumenty, ktérych Zamawiajacy moze zazadaé oraz pozytywna weryfikacje
wiedzy 1 doswiadczenia zawodowego dokonywanego przez Komisjg.

Zgloszenia wraz z CV oraz - w razie ich posiadania - dokumentami potwierdzajacymi odbycie
szkolen zwigzanych z przedmiotem zamowienia nalezy skladaé na adres e-mailowy:
eksperci.wue@rf.gov.pl

Pliki do pobrania:

1. formularz zgloszenia


mailto:eksperci.wue@rf.gov.pl

2. oswiadczenie o spetnieniu warunkow udziatu
3. projekt zapis6w umowy o wspotpracy
4. projekt umowy powierzenia danych osobowych

Zamawiajacy zastrzega prawo do uniewaznienia postepowania wszczetego niniejszym
Zaproszeniem do wspélpracy bez podania przyczyn.



